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Resumé: 

Hospitaler påtager sig ofte udskiftning af ældre systemer for at øge operationel og teknisk effektivitet. 
Sådanne udskiftninger medfører ofte væsentlige organisatoriske ændringer, herunder ændringer i opgaver 
og ansvarsområder. Vores forståelse af, hvordan roller og opgaver forskydes og forandres i forbindelse med 
udskiftning af digitale EPJ-systemer, er dog fortsat begrænset, og vi har igennem 2,5 år undersøgt 
konsekvenserne af en sådan udskiftning for forskellige faggrupper – læger, sygeplejersker og sekretærer. 
Gennem en dybdegående analyse identificerer vi forskellige mønstre, hvori roller og opgaver forandres. Vi 
drøfter yderligere betydningen af forskellige roller for realisering af forandringen.  
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