Videokonsultation
I Region Sjaellands

laagevagt

E-sundhedsobservatoriet
den 12. oktober 2023
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Introduktion

Pernille Kirkvag
Funktionschef

Sekretariat og digitalisering
Det Naere Sundhedsvassen
Region Sjeelland




Det Neere Sundhedsveesen
Sundhed tzet pa borgerne

Praktiserende lzeger,
udbudsklinikker og
naerklinikker m. mobile
enheder

eHospitalet

Test og vaccination
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Ambulancer, legebiler
og mobile
vurderingsklinikker
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Speciallzeger, psykologer,
fysioterapeuter m.fl.

Samarbejde med 17

kommuner

Laegevagt



Det Naere Sundhedsvaasen

Kliniske omrader

Laagevagten

eHospitalet

E Naerklinikker

Tandpleje




Laegevagten i Region Sjeelland

Organisering
Regionen har drevet
hele laegevagten siden
oktober 2022.

11 lokationer
7 laegevagtsbiler
224 |xger
51 sygeplejersker
35 paramedicinere

Det fgrste ar
336.000

opkald

92.000

fysiske konsultationer

46.000

videokonsultationer
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Udviklingen i brugen af video det fgrste ar
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Videokonsultation i1 en laeagevagten?







Gode erfaringer med videokonsultation
I laegevagten

Diagnostiske forbedringer Fordele for borgerne

« Almen tilstand « Hurtigere afklaring

» VVejrtraekning . Undga ungdvendig indlaeggelse
« Udsleet - Undga transport til ungdvendig

konsultation, saerlig vigtigt for

foreeldre og bgrn samt sarbare
» Insektbid borgere

. Sar / infektion

« Stivhed i nakke og ryg




Udfordringer ved video

Tekniske Kompetencer
- Signalet pa bopezel » Digitale og tekniske kompetencer
. Kvaliteten af lyd og kamera pa - borger og personale

mobil

» Personalets evne til at vurdere
borgerens digitale kompetencer

» Personalets viden om god brug
af video
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Tak for jeres tid

Skriv til mig hvis du vil vide mere pa DNS-digital@regionsjaelland.dk

www.regionsjaelland.dk
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